Nasze dziatania w zwigzku z pandemig COVID-19

W zwigzku z aktualng sytuacja w Polsce wprowadzilismy dodatkowe zasady
bezpieczenstwa i higieny, ktére zapewnig bezpieczny pobyt w Hotelu Biaty Domek.

Nasz Hotel funkcjonuje zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Rozwoju. Niektére zapisy
Kodeksu moga ulec zmianie, w zaleznosci od wprowadzania oficjalnych procedur
okreslajgcych szczegétowe zasady bezpieczeristwa w hotelach i restauracjach.
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HOTEL

Hotel na biezgco monitoruje i wdraza zalecenia WHO, Ministerstwa Zdrowia i GIS.
Wszystkie pomieszczenia hotelu sg systematycznie i na biezgco dezynfekowane
przez personel hotelu.

Zapewnienie ptynu do dezynfekcji rak dla Gosci w holu recepcyjnym, restauracji, na
kazdym pietrze hotelu.

Regularna dezynfekcja toalet i ciggbw komunikacyjnych w hotelu.

W hotelu jest wyznaczone i przygotowane pomieszczenie, w ktdrym mozna czasowo
odizolowac osobe w przypadku stwierdzenia objawéw chorobowych.

Wytaczono z uzycia suszarki nadmuchowe w toaletach ogéinodostepnych.

RECEPCJA

Mozliwo$¢ mierzenia temperatury (bezdotykowy termometr) przy wejsciu Goscia do
hotelu; w przypadku stanu podgorgczkowego i objawow chorobowych recepcja
uniemozliwia przyjecie Goscia do hotelu, procedura moze byé powtdrzona -
decyduje pracownik hotelu w porozumieniu z managerem.
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Zapewnienie ptynu do dezynfekcji rgk dla Goéci w holu recepcyjnym. Kazdy gos¢
jest proszony o zdezynfekowanie rgk przy wejsciu na teren hotelu.

W przypadku pojawienia si¢ Goscia w hotelu z objawami choroby, hotel zastrzega
sobie prawo do nie zameldowania.

Stosowanie przez pracownikow obstugi hotelu maseczek (zastaniajgcych nos i usta),
rekawiczek i ptynodw dezynfekujgcych.

Przy ladzie recepcyjnej moze staC maksymalnie 2 Gosci (ewentualnie rodzina 2 plus
2) z zachowaniem odpowiedniej odlegtosci.

Ograniczenie do minimum czasu pobytu Goscia w recepciji.

W Recepcji zamontowana zostata przezroczysta ostona na stanowisku
recepcjonisty.

Systematyczna dezynfekcja drzwi, klamek, powierzchni lady recepcyjnej, poreczy,
terminali, kluczy pokojowych, foteli, dlugopiséw itp. w lobby hotelu.

Informowanie Gosci o wprowadzonych procedurach obowigzujacych w hotelu
w zwigzku z COVID-19.

Obowigzujg nowe godziny doby hotelowej 16:00-11:00.

Zakaz bezwzgledny przebywania w hotelu os6b niezameldowanych.

Gosécie majg mozliwosé zakupu maseczek ochronnych w recepcji.

POKOJ HOTELOWY

Obowigzkowe dezynfekcje kazdego opuszczanego przez Goscia pokoju przed
przyjeciem kolejnego.

Zwiekszona czestotliwos¢ dezynfekcji urzgdzen, mebli, klamek, armatury, poreczy,
pilotéw tv, telefondw i innych urzgdzen bedacych w pokoju oraz wietrzenie pokoju
hotelowego.

Sprzatanie pokoi podczas dituzszych pobytow odbywa sie tylko na zyczenie
i tylko podczas diuzszej nieobecnoéci Goscia w pokoju.

W trakcie dtuzszego pobytu Gosci nie odbywa sie serwis pokoi. Wymiane recznikow
mozna zleci¢ poprzez wywieszenie na zewnetrznej klamce drzwi do pokoju torby
hotelu z brudnymi recznikami. Zostang wymienione na nowe wraz z torbg.
Wietrzenie pokoi, prosi sie o pozostawienie uchylonych okien przez Gosci
hotelowych.

Bezwzgledny zakaz przebywania w pokoju hotelowym os6b niezameldowanych.

Nie uzyczamy dla Gosci suszarek nadmuchowych.

W pokojach hotelowych zamieszczamy wazne numery telefonbw do lokalnego
Sanepidu, najblizszego Szpitala Zakaznego i Stuzb Medycznych.
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RESTAURACJA

Mozliwo$¢ mierzenia temperatury (bezdotykowym termometrem) przy przyjsciu
Goscia do restauracji, w przypadku stanu podgorgczkowego i objawdéw
chorobowych restauracja uniemozliwia przebywanie Goscia w restauracji. Procedura
moze byé powtdrzona - decyduje pracownik restauracii.

Zapewnienie ptynu do dezynfekcji rgk dla Gosci przy wejsciu do restauracii
i wymaganie uzycia go przez wszystkich Gosci przy wejsciu na teren restauraciji.
Wprowadzenie odpowiednich bezpiecznych odlegtoéci miedzy stolikami / krzestami
w restauracji hotelowe;j.

Kazdorazowa dezynfekcja stotdw, krzeset, porcelany, tac, karty menu, itp., wymiana
obruséw, wyparzanie sztuc¢cédw, po kazdym Gosciu. Po zakoriczonej dezynfekciji
stolik oznaczamy napisem: ,zdezynfekowano”.

Zaleca sie aby goscie korzystali z taraséw i stolikbw na Swiezym powietrzu jesli tylko
pogoda na to pozwala.

Stosowanie przez pracownikow restauraciji maseczek oraz rekawiczek.

Na chwile obecng, Sniadania serwowane s3 tylko na wynos.

Przestrzegamy dyscypliny utrzymania 2-metrowej odlegtosci pomigedzy osobami
oczekujacymi na stolik w restauracji bgdz na tarasie.

Na podifodze wyznaczone zostaty strefy zapewniajgce zachowanie odpowiednich
odlegtosci miedzy gosémi (zachowanie odlegtoéci nie dotyczy rodzin lub os6b
pozostajgcych we wspdlnym gospodarstwie domowym), uwzgledniajgc ogrodki
zewnetrzne.

Zostata ustalona i jest kontrolowana maksymalna liczba gosci w restauracji, przy
uwzglednieniu norm i obostrzen.

Goscie oczekujgcy na wejscie do restauracji proszeni sg o oczekiwanie na zewnatrz
restauracji. Kelner bedzie wotat gosci i odprowadzat ich do konkretnego wolnego
stolika z zachowaniem dystansu i zasad bezpieczerstwa.

Noszenie oston ust i nosa oraz rekawiczek w przypadku gosci restauracii
zajmujgcych miejsca siedzgce i w trakcie konsumpciji nie jest wymagane.

Wietrzymy pomieszczenia restauracyjne jak najczesciej, w miare mozliwosci.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo, dodatki takie jak cukier, wazoniki, serwetniki
zostajg usuniete z obszaru sali jadalnej i wydawanie bezposrednio do zaméwienia
przez obstuge.

PRACOWNICY

Wszyscy pracownicy i kadra kierownicza zostali przeszkoleni z zasad
bezpieczenstwa, higieny i postepowania w okresie pandemii.

Bezwzgledne przestirzeganie pracy w maseczkach, rekawiczkach, czeste
dezynfekowanie urzgadzen, mycie rgk, itp. przez wszystkich pracownikow
znajdujacych sie w przestrzeni, w ktérej moze nastgpi¢ kontakt z Gosémi.



3 Mierzenie temperatury (bezdotykowy termometr) przy przyjsciu kazdego pracownika
do pracy, w przypadku stanu podgorgczkowego i objawdw chorobowych
oddelegowanie pracownika do domu.

4  Zapewnienie ptynu do dezynfekcji rgk dla pracownikéw — tatwo dostepny i widoczny
dozownik na zapleczu hotelu, szatniach.

5 Wprowadzenie dodatkowej dezynfekcji przestrzeni wspdlinych pracownikow — szatni,
kuchni, pomieszczen socjalnych oraz magazynow.

6 Przebywanie w pomieszczeniach, tam gdzie jest to mozliwe do 2 oséb i/lub
zachowanie bezpiecznej odlegtosci.

Kontakt bezposredni

Jesli potrzebujesz pomocy, lub masz jakiekolwiek pytania do nas odnosnie rezerwaciji czy
Srodkow ostroznosci, skontaktuj sie z nami pod numerem telefonu: 67 387-0871 lub
mailowo pod adresem: hotel@bialydomek.pl

Przydatne informacje

Polecamy $ledzi¢ informacje na stronie gov.pl w celu uniknigcia nieprawdziwych informaciji.
Jesli obserwujesz u siebie niepokojace objawy (takie jak wysoka gorgczka, kaszel i
dusznosci), to skontaktuj sie z infolinig NFZ 800 190 590, lub skorzystaj z wyszukiwarki
szpitala zakaznego lub placowki GIS https://gis.gov.pl/mapa/



